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% AMAZONAS

PORTARIA NORMATIVA N° 022/2026 - DETRAN/AM

Institui e organiza nlcleos funcionais de apoio no
ambito da coordenacdo-geral de fiscalizacdo de
transito, estabelece atribuicbes e fluxos internos de
controle, planejamento, andlise, logistica, projetos e
aperfeicoamento continuo, e da outras providéncias.

O DIRETOR-PRESIDENTE DO DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DO
AMAZONAS - DETRAN/AM, no uso das atribuicBes legais e regulamentares que lhe séo
conferidas,

CONSIDERANDO o0s principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
eficiéncia, planejamento, controle e continuidade do servi¢o publico;

CONSIDERANDO a necessidade de aprimorar 0os mecanismos internos de organizacao,
controle, planejamento, acompanhamento e padronizagdo das atividades desenvolvidas no
ambito da Coordenacgdo-Geral de Fiscalizagdo de Transito;

CONSIDERANDO a necessidade de estabelecer fluxos administrativos que assegurem
rastreabilidade documental, acompanhamento dos autos de infracéo, planejamento operacional,
controle administrativo e funcional, gestdo de recursos, controle de frota, elaboracéo de projetos
e capacitacdo continua;

CONSIDERANDO a necessidade de promover segregacdo de atividades, definicdo de
responsabilidades e mecanismos de controle interno, sem alteracdo da estrutura administrativa
formal do DETRAN/AM e sem prejuizo das competéncias das demais unidades administrativas;

RESOLVE:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Instituir, no ambito da Coordenacgédo-Geral de Fiscalizacdo de Transito - CGFT, nucleos
funcionais de apoio destinados a organizacéo e a execucédo de fluxos internos relacionados as
atividades de fiscalizacdo de transito.

8§ 1° Os nucleos instituidos por esta Portaria constituem arranjos funcionais internos de
distribuicdo e organizacdo de atividades, ndo configurando criagcdo de 6rgdo, departamento,
geréncia, unidade administrativa autbnoma, cargo, fung¢éo gratificada ou qualquer alteracdo da
estrutura organizacional formal do DETRAN/AM.

§ 2° A presente Portaria ndo implica aumento de despesa, criacdo de cargo ou fungcdo, nem
transferéncia de competéncia legal, regulamentar ou regimental atribuida a outras unidades
administrativas do DETRAN/AM.
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§ 3° A distribuicdo das atividades e a designacé@o de servidores para atuacao nos respectivos
ndcleos serdo realizadas administrativamente, observadas as atribuicdes dos cargos e funcoes,
a qualificacao dos servidores, a necessidade do servigo e a conveniéncia da Administracao.

Art. 2° Ficam instituidos os seguintes ndcleos funcionais:

| - Nucleo de Controle Documental e Conformidade;

Il - Nacleo de Analise Técnica de Autos de Infracéo;

lIl - Nucleo de Planejamento Operacional, Escalas e Ordens de Servico;
IV - Nucleo de Controle Administrativo e Funcional;

V - Nucleo de Logistica, Materiais e Frota;

VI - Nucleo de Projetos e Aquisicoes;

VIl - Nucleo de Aperfeicoamento Continuo da Fiscalizagcao de Transito.

Art. 3° Os nuacleos funcionardo sob a orientacdo, o acompanhamento e a supervisdo da
Coordenacao-Geral de Fiscalizacdo de Transito, a qual serdo submetidos seus relatorios,
levantamentos, planejamentos, propostas e demais produtos decorrentes das respectivas
atividades.

CAPITULO II
DO NUCLEO DE CONTROLE DOCUMENTAL E CONFORMIDADE

Art. 4° Compete ao Nucleo de Controle Documental e Conformidade, no &mbito da CGFT e sem
prejuizo das competéncias das unidades responsaveis pelo protocolo, processamento e guarda
documental:

| - Receber os Autos de Infragdo de Tréansito - AIT e demais documentos produzidos durante as
atividades de fiscalizacéo;

Il - Realizar o registro e o controle da documentacao recebida;

[l - verificar, no momento do recebimento, o estado de conservagéao, a integridade, a organizacao
e 0 acondicionamento dos autos e documentos;

IV - Verificar se a documentagdo foi entregue de acordo com o padrdo estabelecido pela
Coordenacao-Geral de Fiscalizacao de Transito, inclusive quanto a utilizacao de envelopes,
identificacdo do veiculo, procedimento ou outra forma de organizagdo definida

administrativamente;

V - Registrar objetivamente eventual desconformidade na entrega, no acondicionamento, na
identificacdo ou na conservacao da documentacéao;

VI - Quando constatada desconformidade, encaminhar comunicacdo por e-mail institucional ao
servidor responsavel pela entrega ou producao
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do documento, conforme o caso, descrevendo objetivamente o fato e solicitando esclarecimentos
e, quando possivel, regularizacao;

VII - confrontar os autos e documentos fisicamente entregues com 0s registros constantes dos
sistemas utilizados pelo DETRAN/AM;

VIl - Identificar autos, comprovantes, relatérios ou documentos registrados no sistema e néo
apresentados fisicamente, quando exigida sua entrega,

IX - Identificar divergéncias entre a documentacao entregue e 0s respectivos registros eletrénicos;
X - Acompanhar as pendéncias até sua regularizacao ou apresentacao de esclarecimento;
XI - Manter controle das comunicacdes realizadas e das respectivas respostas;

XII - Elaborar relatérios periédicos de pendéncias e desconformidades para conhecimento da
Coordenacéo-Geral;

Xl - Produzir dados estatisticos sobre ocorréncias documentais recorrentes;

XIV - Encaminhar informac¢des ao Nucleo de Aperfeicoamento Continuo da Fiscalizacdo de
Transito quando identificadas falhas reiteradas que indiguem necessidade de orientacao,
padronizag&do ou capacitacéo.

Paragrafo unico. A atuacgdo prevista neste artigo possui natureza documental e administrativa,
nao abrangendo deciséo sobre a validade, o mérito ou a consisténcia técnica do enquadramento
do Auto de Infragao.

CAPITULO 1Il
DO NUCLEO DE ANALISE TECNICA DE AUTOS DE INFRACAO

Art. 5° Compete ao Nucleo de Andlise Técnica de Autos de Infragdo realizar acompanhamento
sistematico e analise técnica interna dos Autos de Infracdo de Tréansito lavrados no ambito das
atividades de fiscalizagdo da CGFT, com finalidade preventiva, orientativa e de controle de
qualidade.

Art. 6° A analise sera realizada diariamente, tendo como referéncia, preferencialmente, os autos
registrados no dia imediatamente anterior, observada a disponibilidade das informagbes
necessarias.

Art. 7° Na analise de cada Auto de Infracdo, deveréo ser confrontados os campos e informacdes
nele registrados com a respectiva Ficha de Fiscalizacdo do Manual Brasileiro de Fiscalizacdo de
Transito - MBFT e com as normas aplicaveis ao enquadramento, consideradas as versdes
vigentes a época do fato, quando pertinente.
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Art. 8° Identificada divergéncia, omisséo, incompatibilidade ou outra inconsisténcia, devera ser
elaborado relatério pormenorizado, contendo, no minimo:

| - Identificacdo do Auto de Infracao;

[l - Data da lavratura;

[l - Enquadramento analisado;

IV - Identificag@o do responséavel pela lavratura;

V - Descricdo objetiva da inconsisténcia identificada;

VI - Indicacdo do parametro técnico utilizado na analise;

VIl - Outras informacdes necessérias a compreenséo do fato.

Art. 9° Os relatorios serdo submetidos a Coordenacéo-Geral de Fiscalizacdo de Transito para
conhecimento, avaliacdo e adogdo, no ambito de sua competéncia, das providéncias
administrativas cabiveis ou encaminhamento as unidades competentes.

Paragrafo Unico. A atividade de andlise prevista neste Capitulo ndo compreende julgamento,
cancelamento, anulacao ou decisao quanto a subsisténcia do Auto de Infracdo, nem substitui as
competéncias legalmente atribuidas as autoridades e unidades responsaveis por seu
processamento e julgamento.

CAPITULO IV
DO NUCLEO DE PLANEJAMENTO OPERACIONAL, ESCALAS E ORDENS DE
SERVICO

Art. 10. Compete ao Nucleo de Planejamento Operacional, Escalas e Ordens de Servico:

| - Receber e organizar as demandas operacionais encaminhadas pela Coordenacéo-Geral de
Fiscalizacdo de Transito;

Il - Elaborar planejamentos relativos as atividades e operagfes de fiscalizacao;
[l - Elaborar planos de ag&o e planos operacionais;

IV - Elaborar minutas de Ordens de Servico;

V - Elaborar propostas de escalas mensais, semanais e diarias;

VI - Propor o dimensionamento de efetivo, veiculos, equipamentos e demais recursos necessarios
a execucdo das atividades;

VIl - Realizar ajustes e remanejamentos de planejamento quando determinados pela
Coordenacéo-Geral;

VIII - Manter histérico organizado dos planejamentos, escalas e Ordens de Servico;
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IX - Produzir informacgdes e estatisticas relacionadas ao planejamento e ao emprego operacional.

Art. 11. Os planejamentos, as minutas de Ordens de Servi¢o e as propostas de escalas serédo
elaborados de acordo com as demandas, prioridades e diretrizes definidas pela Coordenacéo-
Geral de Fiscalizagédo de Transito.

Art. 12. ApOs elaborados, os planos operacionais, as minutas de Ordens de Servigco e as
propostas de escalas mensais, semanais e diarias deverdo ser submetidos a avaliacdo e
validacdo do Coordenador-Geral de Fiscalizacdo de Transito, sem prejuizo de eventual

aprovacao por autoridade superior quando exigida por norma especifica.

Paragrafo unico. O Nucleo possui funcdo de planejamento, elaboracdo e organizacao,
permanecendo a decisdo e a supervisdo operacional sob responsabilidade da Coordenagéo-
Geral de Fiscalizacdo de Tréansito, observadas as competéncias das demais autoridades.

CAPITULO V
DO NUCLEO DE CONTROLE ADMINISTRATIVO E FUNCIONAL

Art. 13. Compete ao Nucleo de Controle Administrativo e Funcional realizar, para fins de
organizacao interna da CGFT, o acompanhamento dos registros de frequéncia dos servidores
em exercicio na Coordenacao-Geral de Fiscalizacdo de Transito, sem prejuizo das competéncias
da unidade de gestdo de pessoas e das demais unidades competentes.

Art. 14. O acompanhamento devera buscar identificar:

| - Auséncia de registro de entrada,

Il - Auséncia de registro de saida;

[l - Atrasos;

IV - Faltas;

V - Registros incompletos;

VI - Divergéncias entre escala e registro de frequéncia;

VII - Outras inconsisténcias relacionadas ao controle de frequéncia.

Art. 15. Considerando eventual prazo de processamento e sincronizacdo do sistema eletrénico
de ponto, devera ser realizada prévia confirmacdo da permanéncia da inconsisténcia antes do
encaminhamento de comunicac&o ao servidor.
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§ 1° O acompanhamento podera ocorrer diariamente, sendo a consolidagdo das inconsisténcias
realizada, preferencialmente, em ciclos de até trés dias, de modo a permitir a atualizacdo dos
registros eletrdnicos.

§ 2° Identificada a permanéncia de atraso, falta, auséncia de registro de ponto ou outra
inconsisténcia sem justificativa previamente registrada, podera ser encaminhada comunicacéo
ao servidor por e-mail institucional, solicitando esclarecimentos por escrito, observados os fluxos
administrativos aplicaveis.

§ 3° A comunicacdo devera indicar objetivamente a data, o horério e a natureza da ocorréncia
identificada, sem antecipacdo de conclusédo quanto a existéncia de infracéo funcional.

Art. 16. As comunicacdes realizadas e as respectivas respostas deverdo ser arquivadas em
pastas individualizadas por servidor, organizadas por data ou periodo analisado, com acesso
restrito aos responsaveis autorizados, de forma a assegurar rastreabilidade e formacdo de
historico administrativo.

Art. 17. As informag6es consolidadas serdo encaminhadas periodicamente a Coordenacgéo-Geral
de Fiscalizacéo de Tréansito para conhecimento e ado¢do, no ambito de sua competéncia, das
providéncias cabiveis ou encaminhamento as unidades competentes.

CAPITULO VI
DO NUCLEO DE LOGISTICA, MATERIAIS E FROTA

Art. 18. O Ndcleo de Logistica, Materiais e Frota atuara, no ambito da CGFT e em carater de
acompanhamento e apoio, sem prejuizo das competéncias das unidades responsaveis por
patrimdnio, almoxarifado, transporte e manutengéo, nos seguintes eixos:

| - Materiais, equipamentos e insumos;
[l - Controle de frota.

Secéo | - Dos materiais, equipamentos e insumos
Art. 19. Compete ao Ndcleo:

| - Inventariar, para fins de controle interno da CGFT, os materiais operacionais utilizados nas
atividades de fiscalizacao;

Il - Inventariar, para fins de controle interno da CGFT, os materiais administrativos vinculados a
Coordenacéo;

[l - Manter controle atualizado dos materiais e insumos disponiveis para emprego pela CGFT;

IV - Identificar materiais em quantidade critica ou com necessidade de reposicao;
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V - Acompanhar, quando aplicavel, a validade, a condicdo de uso e a disponibilidade dos
equipamentos;

VI - Elaborar previsdo de consumo;
VII - Elaborar levantamento anual das necessidades de aquisicao para o exercicio subsequente;

VIII - Propor guantitativos de materiais, equipamentos e insumos necessarios a continuidade das
atividades;

IX - Encaminhar os levantamentos a Coordenacao-Geral para analise e posterior tramitacdo as
unidades competentes.

Secdo Il - Da frota
Art. 20. Compete ao Nucleo:

| - Acompanhar diariamente os registros de check-in e checkout das viaturas utilizadas nos turnos
diurno e noturno;

Il - Manter hist6rico de utilizacdo dos veiculos empregados pela CGFT,;
Il - Identificar avarias registradas nos veiculos;

IV - Registrar inconsisténcias verificadas nos procedimentos de entrega e recebimento das
viaturas;

V - Acompanhar, junto as unidades competentes, os encaminhamentos para manutencao
preventiva ou corretiva,

VI - Acompanhar, junto as unidades competentes, 0s encaminhamentos a concessionaria, oficina
ou outro prestador responsavel, quando cabivel;

VII - Manter controle interno da situacao operacional das viaturas disponiveis a CGFT;

VIII - Manter cépia ou referéncia dos boletins de ocorréncia relacionados a acidentes, danos ou
avarias envolvendo veiculos vinculados a fiscalizacédo, quando disponibilizados a CGFT;

IX - Manter historico documental individualizado por veiculo, no &mbito da CGFT,;

X - Produzir relatorios periodicos sobre disponibilidade, indisponibilidade, manutencé&o e avarias
da frota empregada nas atividades de fiscalizagéo.

CAPITULO VI
DO NUCLEO DE PROJETOS E AQUISICOES

Art. 21. Compete ao Nucleo de Projetos e Aquisi¢cdes, no ambito das atribuicbes da CGFT e sem
prejuizo das competéncias das unidades responsaveis pelas contratacdes:

| - Identificar e consolidar necessidades relacionadas as atividades de fiscalizagéo de transito;

Il - Desenvolver propostas de projetos voltados ao aperfeicoamento das atividades;

Y

[Il - Produzir ou subsidiar a producao dos documentos técnicos necessarios a instrucao de
processos de contratacdo, dentro das competéncias da Coordenacao;

www.amazonas.gov.br
twitter.com/GovernodoAM Departamento Estadual de Transito do
youtube.com/governodoamazonas A

facebook.com/governodoamazonas mazonas



GOVERNO DO

, AMAZONAS

IV - Elaborar, subsidiar ou participar da elaboracdo de Estudos Técnicos Preliminares, Termos
de Referéncia e demais documentos técnicos, quando cabivel e quando formalmente incumbido,
observada a legislacao aplicavel;

V - Apresentar especificacBes e requisitos técnicos relativos a aquisicdo de materiais,
equipamentos, insumos, bens e servicos necessarios as atividades de fiscalizagéo;

VI - Prestar informacdes técnicas as unidades responsaveis pelos processos de aquisicdo ou
contratacéo;

VIl - Acompanhar administrativamente, no ambito da CGFT, a tramitacdo dos projetos e
demandas originados na Coordenacgao-Geral.

Art. 22. Deverd ser mantido controle sistematizado dos projetos, estudos e documentos técnicos
elaborados ou acompanhados pelo Nucleo, mediante planilha eletrénica, sistema informatizado
ou ferramenta equivalente.

Paréagrafo Unico. O controle devera permitir, no minimo, identificar:
| - Objeto;

Il - Data de elaborag&o ou de inicio do acompanhamento;

[l - Unidade ou responsavel pelo encaminhamento;

IV - Numero do processo, quando existente;

V - Situacgédo atual e etapa de tramitagéo;

VI - Data das principais movimentagoes;

VII - Pendéncias identificadas;

VIII - Resultado final, quando concluido;

IX - Demais informagfes necesséarias ao acompanhamento.

CAPITULO VI
DO NUCLEO DE APERFEICOAMENTO CONTINUO DA FISCALIZACAO DE
TRANSITO

Art. 23. O Nucleo de Aperfeicoamento Continuo da Fiscalizagdo de Transito tera por finalidade
promover atualizagéo técnica, padronizacao de procedimentos e desenvolvimento continuo das
atividades de fiscalizacao.

Art. 24. Compete ao Nucleo:

| - Identificar necessidades de capacitacéo;
Il - Analisar falhas e inconsisténcias recorrentes apontadas pelos demais nucleos;

[l - Propor agbes de orientacdo e atualizagéo;
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IV - Desenvolver propostas de cursos, treinamentos, oficinas e outras acdes de capacitagédo
relacionadas a fiscalizacdo de transito;

V - Propor contetdo programético e material técnico;

VI - Encaminhar propostas de capacitacao a Escola Publica de Transito - EPTRAN, para analise,
adequacdo pedagdgica, homologac¢éo e demais providéncias de sua competéncia,;

VII - Manter banco atualizado dos servidores vinculados a fiscaliza¢cdo que possuam habilitagdo
ou qualificacéo para atuacdo como instrutores;

VIII - Registrar, no banco de instrutores, as respectivas formacdes, habilitagbes, experiéncias e
areas de conhecimento;

IX - Manter histérico das capacitacdes realizadas;
X - Promover intercambio permanente de informacgdes técnicas com a EPTRAN.

Art. 25. Nas acgOes de capacitagdo promovidas pela EPTRAN cujo contetdo esteja diretamente
relacionado as atividades de fiscalizagdo de transito, a Coordenagéo-Geral de Fiscalizagéo de
Transito podera encaminhar o banco de instrutores referido no inciso VII do art. 24 para subsidiar
a selecéo dos profissionais.

§ 1° Sempre que atendidos os requisitos técnicos, pedagogicos e normativos aplicaveis a
capacitacdo, sera considerada, preferencialmente, a participacdo de instrutores constantes do
referido banco, em razdo de sua experiéncia especifica na atividade de fiscalizagdo, sem prejuizo
da avaliacdo e decisdo da EPTRAN.

§ 2° A indicagdo ou participacdo de instrutores ndo afasta as competéncias da EPTRAN
relacionadas a organizagdo pedagodgica, homologacdo, certificacdo e gestdo das acdes
educacionais.

8 3° A Coordenacdo-Geral de Fiscalizacdo de Transito podera propor a EPTRAN a criagéo,
revisdo ou atualizacdo de cursos relacionados as necessidades identificadas no exercicio da
fiscalizac&o.

CAPITULO IX
DO FLUXO DE INFORMACOES E DA SUPERVISAO

Art. 26. Os nldcleos deverdo atuar de forma integrada, compartilhando as informagfes
necessarias ao aperfeicoamento dos processos internos, observadas as regras de acesso,
seguranca, sigilo e protecdo das informacdes.

Art. 27. As inconsisténcias identificadas pelos ndcleos deverdo ser formalmente registradas e
encaminhadas a Coordenacédo-Geral de Fiscalizacao de Transito quando demandarem deciséo,
providéncia ou encaminhamento superior.
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Art. 28. A identificag8o de inconsisténcia administrativa ou técnica pelos nucleos ndo constitui,
isoladamente, reconhecimento de infracao disciplinar, nulidade de ato ou irregularidade funcional,
cabendo as autoridades e unidades competentes avaliar eventual necessidade de apuragao ou
adocédo de providéncias.

Art. 29. Compete ao Coordenador-Geral de Fiscalizagdo de Transito, no ambito de suas
atribuicoes:

| - Supervisionar o funcionamento de todos os nucleos;

Il - Definir prioridades;

[1l - Distribuir e redistribuir demandas;

IV - Estabelecer prazos;

V - Aprovar fluxos complementares de organizagéo interna da CGFT,;

VI - Avaliar relatérios;

VII - Validar planejamentos, propostas de escalas e minutas de Ordens de Servigo, sem prejuizo
das aprovacdes superiores eventualmente exigidas;

VIIl - Adotar as providéncias administrativas cabiveis no ambito de sua competéncia ou
encaminhar as informacdes as unidades competentes;

IX - Promover a articulagdo dos nucleos com as demais unidades do DETRAN/AM;

X - Propor & autoridade superior alteracfes e aperfeicoamentos nos fluxos previstos nesta
Portaria.

CAPITULO X
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 30. A designacao de servidores para atuagdo nas atividades dos nucleos seré realizada
posteriormente, mediante ato administrativo préprio, ordem interna ou outro instrumento de
organizacao definido pela autoridade competente, sem que disso decorra, por si so, criagdo de
funcao de chefia ou gratificacéo.

Art. 31. A designagdo para atuacdo nos nucleos devera observar as atribuicdes legais e
regulamentares dos respectivos cargos e fungdes, vedada a atribuicdo permanente de atividades
incompativeis com as competéncias funcionais estabelecidas em lei, regulamento ou no
respectivo Plano de Cargos, Carreiras e Remuneracéo.
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Art. 32. Nenhuma disposicao desta Portaria podera ser interpretada como delegacao automética
de competéncia decisoria atribuida por lei, regulamento ou regimento a autoridade ou unidade
especifica.

Art. 33. Os procedimentos complementares, modelos de relatérios, formularios, padrdes de
acondicionamento de documentos, planilhas de controle e demais instrumentos necessarios a
execucdo desta Portaria poderdo ser aprovados pela Coordenacdo-Geral de Fiscalizagcédo de
Transito, para uso no ambito da CGFT, sem prejuizo da necessidade de aprovacdo por
autoridade ou unidade competente quando o instrumento produzir efeitos fora de sua esfera
administrativa.

Art. 34. Os casos omissos serdo submetidos a apreciagdo da autoridade competente, observadas
as atribuicdes regimentais das unidades do DETRAN/AM.

Art. 35. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo. CIENTIFIQUE-SE, PUBLIQUE-
SE E CUMPRA-SE. GABINETE DO DIRETOR-PRESIDENTE DO DEPARTAMENTO
ESTADUAL DE TRANSITO DO AMAZONAS, em Manaus, 08 de setembro de 2026.

(Assinado Digitalmente)
MARCOS JANIO DA SILVA COSTA
Diretor-Presidente
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